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DESCRIPTIF DE FORMATION 
 
 
Titre d’activité de formation  
Psychothérapie de groupe en ligne : Surmonter les limites virtuelles pour une présence 
connectée 
 
No OPQ : RA06329-24 
 
 
Problématique 
La pandémie nous a amené, en tant que thérapeutes, à user d’imagination et 
d’adaptabilité et a contribué à accentuer l’utilisation de la visioconférence afin d’offrir des 
services psychologiques à nos clients et clientes. Les rencontres en ligne sont rapidement 
devenues une solution courante pour maintenir la continuité des soins, et pour certains et 
certaines, elles représentent désormais une pratique exclusive. Bien que cette modalité 
offre de nombreux avantages, tels que l'accessibilité et la flexibilité, elle présente 
également des défis spécifiques dans le contexte de la psychothérapie de groupe. 
Par ailleurs, les thérapeutes peuvent parfois percevoir la technologie comme un frein à la 
création d'une cohésion de groupe efficace, essentielle pour faciliter les changements 
thérapeutiques. 
Quels défis la psychothérapie de groupe en ligne pose-t-elle et de quelles façons 
pouvons-nous transformer ces défis technologiques en opportunités d’engagement et de 
soutien entre les membres du groupe ? 
Comment les thérapeutes peuvent-ils ajuster leurs attitudes et stratégies d’intervention 
pour encourager une dynamique de groupe efficace et engagée malgré les barrières de 
la distance et de l'écran ? 
Cette formation vise donc à explorer et à surmonter ces obstacles en fournissant des 
pistes de réflexion et à discuter des attitudes thérapeutiques susceptibles de favoriser 
l'efficacité des groupes thérapeutiques en ligne.  
 
 
Besoin 
Cette formation vise à répondre au besoin de nombreux intervenants et intervenantes 
désirant adapter le groupe de psychothérapie en ligne.  
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Clientèle 
Cette activité de formation continue est destinée aux psychologues, psychothérapeutes, 
professionnels et professionnelles en santé mentale, peu importe leur orientation 
théorique, s’intéressant à mieux comprendre le fonctionnement de la psychothérapie de 
groupe en ligne et à développer des outils pour instaurer ce type de thérapie dans un 
contexte de bureau privé, en milieu hospitalier, en milieu scolaire, en milieu 
communautaire ou dans tous autres milieux où les besoins se font sentir. 
Il s’agit d’un atelier de formation de niveau «intermédiaire ». Effectivement, il est 
préférable (mais non obligatoire) d’avoir au préalable des connaissances sur les 
fondements et les stratégies thérapeutiques spécifiques à la psychothérapie de groupe 
car ceux-ci ne seront pas abordés en profondeur au cours de la formation.  
 
 
Durée de l’activité 
3 heures  
 
Formatrice 
Dre Audrey Morin est psychologue clinicienne et travaille en bureau privé. En plus de sa 
clinique, elle a collaboré avec l’Université de Sherbrooke depuis 2015 en tant que chargée 
de cours et superviseure et y a dispensé plus d’une dizaine de cours. Elle a enseigné le 
cours de Psychothérapie de groupe ainsi que d’autres cours au doctorat en psychologie. 
Elle est membre de l’International Association for Group Psychotherapy and Group 
Processes. Elle a œuvré dans divers milieux (milieu communautaire, CLSC, milieu 
hospitalier, bureau privé). Elle a d’ailleurs travaillé six ans à l’Institut universitaire en santé 
mentale Douglas, situé à Montréal, qui est un chef de file international en santé mentale 
aux niveaux des soins, de la recherche et de l’enseignement. Lors de son passage à 
l’Institut universitaire en santé mentale Douglas, elle a animé plusieurs groupes de 
thérapie (thérapie dialectique comportementale, thérapie basée sur la mentalisation, 
psychoéducation, thérapie cognitive comportementale), en plus de mener un projet de 
recherche visant l’adaptation d’un programme de thérapie de groupe basée sur la 
mentalisation à une clientèle présentant un trouble bipolaire et des traits de la personnalité 
comorbides. Elle y a également dirigé la rédaction d’un article scientifique portant sur 
l’impulsivité au sein des troubles bipolaires publié dans la Revue québécoise de 
psychologie. 

Objectifs 
1. Décrire les aspects à considérer lors de la sélection et de la préparation des 

participant.es dans le cadre d’une psychothérapie de groupe en ligne.   
2. Aborder les défis cliniques et techniques retrouvés lors d’une psychothérapie de 

groupe en ligne et les pistes de solutions pour y remédier.  
3. Nommer et expliquer les attitudes thérapeutiques à privilégier lors des séances en 

ligne.   
4. Présenter des outils «zoom » pouvant contribuer à un meilleur engagement des 

participants et participantes et à la cohésion de groupe, notamment dans le cas 
des groupes structurés.  
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5. Discuter des enjeux éthiques entourant la psychothérapie de groupe en ligne, 
notamment la notion de confidentialité.  

 
 
Préalables 
Une formation de base sur la psychothérapie de groupe est recommandée (mais non 
obligatoire). 
 
 
Contenu 

1) Introduction ((Bernard et al., 2008; Ormont, 2009; Shore, 2020; Yalom et Leszcz, 
2020) 

a) Les résistances des thérapeutes et des clients envers la psychothérapie de 
groupe en ligne (Weinberg, 2020)  

b) Les avantages de la thérapie de groupe 
c) Les avantages de la thérapie de groupe en ligne (Lopez et al., 2020; Ryan et al., 

2023; Wadja et al., 2022; Weinberg, 2020; Weinberg, 2023) 
d) L’efficacité des groupes thérapeutiques en ligne (Bean et al., 2022; Douma et 

al., 2021; Otared et al, 2021; Wadja et al., 2022; Weinberg, 2023)  
e) 3 principes et tâches thérapeutiques favorisant la cohésion de groupe 

(Burlingame et al., 2002)  
 

2) La sélection des membres 
a) Décider de la structure du groupe (Kaklauskas et Greene, 2020; Ryan et al., 

2023) 
b) Sélection des participant.es (Bradender et al., 2004 ; Yalom et Leszcz, 2020) 

i. Critères d’inclusion  
ii. Critères d’exclusion 

c) Est-ce que certaines peuvent bénéficier davantage du format en ligne ? (Wadja 
et al., 2022; Weinberg, 2020; Yalom et Leszcz, 2020).  

 
3) La préparation des membres : la rencontre pré-groupe individuelle (Bernard 

et al., 2008; Bradender et al., 2004; Chen et Rybak, 2018; Marmarosh et al., 2023; 
Yalom et Leszcz, 2020) 
a) 1er objectif : Le lien thérapeutique (Leszcz, 2018) 
b) 2e objectif : Réduire l’anxiété initiale 
c) 3e objectif : Évaluation (Kaklauskas et Greene, 2020) 
d) 4e objectif : Fournir une structure (Zigenlaub et Stolper, 2023) 
e) 5e objectif : Formuler des objectifs thérapeutiques 
f) 6e objectif :Évaluer la perception et le confort vis-à-vis les technologies  

(Zigenlaub et Stolper, 2023) 
 
 

 
4) Le format hybride : À considérer ou à proscrire ? (Zigenlaub et Stolper, 2023) 
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5) Les défis cliniques et techniques et les solutions (Coco et al., 2019; Weinberg, 
2020;  Weinberg, 2023) 
a) Les trois forces présentes dans un groupe (Kaklauskas et Greene, 2020; 

Rutan et al., 2021; Yalom et Leszcz, 2020) 
b) Cadre poreux (Marmarosh et al., 2023)  
c) Absence du corps 
d) Absence de contact visuel (Weinberg et Rolnick, 2019) 

i. La co-facilitation ou la co-animation (Zigenlaub et Stolper, 2023) 
e) Sentiment diminué d’intimité et de sécurité 

i. L’administration dynamique (Foulkes, 1948) 
ii. L’administration technologique dynamique 

f) Les distractions 
g) Tenir compte de l’arrière-plan (Russell, 2015) 
 

6) Le transfert et le contre-transfert virtuel (Black et Wright, 2023) 
a) L’inconscient virtuel 
b) Transfert virtuel 
c) Le contre-transfert virtuel 

 
7) Les attitudes thérapeutiques à privilégier (Black et Wright, 2023; Weinberg et 

Rolnick, 2019; Yalom et Leszcz, 2020) 
a) La flexibilité 
b) La transparence 
c) La présence thérapeutique (Geller, 2017 ; Geller, 2019) 

i. La fatigue zoom 
 
8) Les outils zoom au service de la clinique (Harrison et Chapman, 2023)  
a) La vue 
b) Partage d’écran 
c) Tableau blanc 
d) Chat 
e) Réactions et émojis 
f) Arrière-plan et effets de studio  
g) Les petites salles 
h) Considérations techniques 

 
9) Enjeux éthiques (Beaulieu, 2024; Bradender et al., 2024) 
a) Notion de confidentialité  
b) Ajouts au formulaire de consentement 

 
10)  Mot de la fin  

 
Méthode ou stratégie pédagogique  
L’exposé théorique (magistral) sera la méthode pédagogique privilégiée considérant la 
nature du contenu de cet atelier. Des exemples cliniques seront également présentés aux 
participants et participantes. Des outils (canevas d’entrevue individuelle pré-groupe, 
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formulaire de consentement) seront remis aux participants et participantes afin de les 
soutenir dans leur création d’un groupe de thérapie en ligne.  
 
Attestation 
Une attestation de participation avec le numéro de reconnaissance de l’Ordre des 
Psychologues du Québec sera remise aux participants ayant assisté à la formation. 
L’attestation mentionnera le nombre d’heures de participation du participant ou de la 
participante.  
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